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EMAS- témoignages 

EMAS 

Témoignages- retours d’expérience 

 

Cette fiche présente des retours d’expérience d’établissements d’enseignement 

agricole qui ont eu recours à l’expertise d’une Equipe mobile d’appui à la 

scolarisation. 

Dans un souci de respect de la vie privée, les noms et prénoms des personnes 

citées dans les retours d’expérience ont été modifiées. 

 

Avant propos 

 

● Les équipes mobiles d’appui à la scolarisation (EMAS) ont pour mission de 

soutenir les équipes éducatives en établissement d’enseignement dans 

l’accompagnement des élèves à besoins éducatifs particuliers. Les missions des 

EMAS sont présentées dans la fiche suivante, déposée sur l’AccessLab (onglet 

« école inclusive ») : Les équipes mobiles d’appui à la scolarisation (EMAS) 

https://accesslab.ensfea.fr/ressources/productions-du-reseau-national-handicap/ 

 

● Point de vigilance : Les modalités d’intervention et les propositions d’action 

qu’elles sont susceptibles de mettre en œuvre dépendent fortement de la 

composition de l’EMAS. En fonction des corps de métier représentés au sein de 

l’EMAS, et de la disponibilité de ses personnels, les services rendus par une EMAS 

peuvent être différents. Les expériences présentées dans cette fiche doivent être 

donc considérées comme des expériences particulières proposées par les EMAS 

particulières en réponse à un besoin particulier. Ces expériences sont donc uniques 

et singulières et ancrées dans un contexte particulier. Ces expériences sont là pour 

illustrer les possibilités offertes de manière générale par les EMAS. Cependant, il est 

nécessaire avant toute chose, d’avoir une entrevue avec l’EMAS de votre territoire 

pour définir avec elle ce qui sera possible de demander en termes 

d’accompagnement et en termes de modalité d’intervention. 

 

● Remarque : Pour que l’intervention de l’EMAS ait lieu et puisse être bénéfique, il 

faut qu’en amont, il y ait eu de la part des équipes éducatives des établissements un 
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début de réflexion et la construction de solution. L’EMAS n’a pas pour vocation 

d’apporter des solutions et des réponses toutes faites. Elle est une aide aux équipes 

éducatives dans la construction de projet, une aide à la réflexion sur 

l’accompagnement des publics à besoins éducatifs particuliers. Son 

accompagnement va prendre appui sur ce qui se fait déjà au sein de l’établissement. 

S’il n’y a pas de base sur lesquelles elle peut s’appuyer, alors l’intervention d’une 

EMAS ne pourra être constructive et efficace. C’est pourquoi, dans les expériences 

présentées, un point important est fait sur le contexte de l’établissement et sur les 

actions déjà mises en œuvre avant l’intervention de l’EMAS. 

 

 

Intervention d’une EMAS au legta de Luçon-Pétré (Vendée) 

Aide à la compréhension d’un apprenant au profil particulier et à la 

construction de son accompagnement. 

 

Contexte 

Le lycée accueille Romaric en classe de seconde Pro « Nature Jardin Paysage 

Forêt ». Romaric est un apprenant qui bénéficie d’une reconnaissance de son 

handicap par la MDPH. Il est accompagné par un AESH1. Dans un premier temps, 

les enseignants sont démunis par rapport à son profil et cherchent des éléments de 

compréhension pour mieux l’accompagner. 

Ils choisissent de faire appel au CRA (centre de ressource autisme) de leur région 

qui leur propose une session de formation d’une demi- journée. Le formateur du CRA 

est un ancien enseignant, et son intervention, après avoir donné les éléments de 

compréhension sur le trouble, est axée sur les outils, les adaptations à mettre en 

place. 

L’AESH de Romaric, parallèlement suit, dans le cadre de son parcours de formation, 

une formation spécifique sur les troubles du spectre de l’autisme, formation 

dispensée également par le CRA. 

Cependant, les difficultés à encadrer Romaric persistent. Notamment en travaux 

pratiques où les enseignants rencontrent des difficultés à lui faire réaliser les gestes 

professionnels en sécurité. 

                                            
1 AESH : personnel chargé de l’accompagnement des élèves en situation de handicap. 
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De plus, le comportement parfois inapproprié de Romaric crée des tensions au sein 

du groupe classe. 

Objectifs de l’intervention de l’EMAS 

L’équipe éducative et pédagogique qui suit la classe de Bac pro décide alors de se 

faire accompagner par une EMAS. L’accompagnement demandé aurait 2 objectifs : 

● Sensibiliser les élèves de la classe de Romaric afin de leur donner les éléments de 

compréhension pour mieux appréhender Romaric et apaiser les tensions. 

● Accompagner l’équipe pédagogique dans sa recherche de solutions pour :  

- pouvoir faire acquérir à Romaric les gestes professionnels en sécurité ; 

- essayer d’identifier ce qu’on peut demander à Romaric au quotidien en 

termes de charge de travail et d’exigence ; 

- identifier et gérer les moments où Romaric est trop en tension (comment 

l’aider à gérer la pression pour éviter les situations de crise); 

- aider à organiser le travail demandé par rapport aux devoirs du soir. 

 

Déroulés des interventions de l’EMAS 

Dans un premier temps, Romaric a refusé l’intervention de l’EMAS. Puis, il a fini par 

accepter et l’EMAS a pu intervenir au début de la classe de terminale. 

 

● Première partie de l’intervention de l’EMAS :  sensibilisation des élèves de la 

classe de Romaric. 

L’EMAS a proposé aux élèves une session 

de sensibilisation sur une demi-journée. 

Cette session s’est déroulée sous forme 

d’ateliers de mise en situation (7 ateliers).  

Les élèves ont tourné sur tous les ateliers. 

Pour chaque atelier, ils avaient une tâche à 

réaliser (écrire un message, faire un 

puzzle,..) dans des conditions particulières 

qui reproduisaient la situation dans laquelle 

pouvait se trouver Romaric. Après chaque  

atelier, ils débriefaient avec l’animateur de 

l’atelier (un personnel de l’EMAS) sur les 

difficultés qu’ils avaient rencontrées dans la 

Atelier « puzzle »- Les élèves doivent 

assembler un puzzle dont les pièces ne 

reconstituent pas le visage tel qu’il est 

annoncé. Ceci pour comprendre que 

Romaric ne voit pas d’emblée un visage 

dans sa globalité, ce qui est gênant pour 

déchiffrer les expressions du visage 
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réalisation de la tâche, leur point 

d’étonnement. L’animateur de l’atelier leur  

donnait également des éléments leur permettant de mieux comprendre les difficultés 

de Romaric. Romaric qui, dans un premier temps, n’avait pas souhaité participer à 

ces ateliers, a finalement décidé d’y participer au même titre que ces camarades ; Il a 

lui aussi réalisé les tâches proposées et était très fier de montrer à ces camarades 

que là où ils avaient été en difficulté, lui était en réussite ! 

 

 

Atelier « rédaction d’un message écrit »: 

Chaque élève doit écrire une phrase sans 

voir ses mains. Il s’aide d’un miroir au fond 

de la boite. Il doit alors écrire l’inverse de 

ce qu’il voit et pense. Cet exercice permet 

de comprendre que Romaric a des 

difficultés à construire les lettres et à les 

enchaîner. 

 

Grâce à cette séance de sensibilisation, les tensions se sont apaisées au sein du 

groupe classe. Les échanges ont pu avoir lieu et les tabous sont tombés. Les élèves 

se sont sentis plus libres d’échanger avec Romaric sur ses difficultés, sur sa manière 

de percevoir les choses et Romaric s’est senti également plus libre d’exprimer ses 

incompréhensions. Certains élèves se sont excusés auprès de lui pour avoir pu le 

blesser involontairement. L’ensemble des enseignants a remarqué une vraie 

évolution dans l’ambiance et le comportement général de la classe et a regretté que 

cette intervention arrive aussi tard dans le parcours scolaire du groupe classe. 

● Deuxième partie de l’intervention de l’EMAS :  accompagnement de l’équipe 

éducative et pédagogique. 

L’équipe de l’EMAS, composée d’un psychologue, d’un ergothérapeute et d’un 

éducateur s’est, dans un premier temps, positionné en tant qu’observateur. Ils se 

sont installés au fond de la classe pour observer comment Romaric interagissait avec 

les enseignants et comment les enseignants répondaient déjà à ses besoins. Ces 

séances d’observation ont eu lieu sur des séances d’enseignement en classe mais 

aussi sur des séances d’enseignement en travaux pratiques sur l’exploitation 
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horticole du lycée. L’objectif de ces observations était d’observer comment les 

enseignants accompagnaient Romaric, quelles adaptations ils avaient déjà mis en 

place pour pouvoir faire chemin avec eux sur d’autres pistes d’adaptations possibles 

afin de compenser ce qui posait encore problème. A chaque fin de séance 

d’observation, les membres de l’EMAS échangeaient avec l’enseignant sur la séance 

observée et apportaient les conseils nécessaires pour faire évoluer les 

aménagements mis en œuvre. 

L’équipe éducative et pédagogique s’est réunie autour d’un repas avec les membres 

de l’EMAS pour échanger et réfléchir sur les propositions de l’EMAS et sur les 

manières de les mettre en œuvre. L’équipe a pu poser toutes les questions qui 

n’avaient pas été abordées, prendre du recul, analyser ses pratiques et ses difficultés 

mais aussi ses points forts. Les conseils de l’EMAS, très « pratico-pratiques » ont 

reçu toute l’attention de l’équipe pédagogique d’autant que les adaptations 

proposées pouvaient se déployer pour l’ensemble des élèves de la classe et pas 

uniquement pour Romaric. 

L’intervention de l’EMAS a permis à l’équipe éducative et pédagogique de consolider 

les apports acquis lors du temps de formation dispensé par le CRA et surtout 

d’envisager Romaric non pas comme un élève atypique qui attend des réponses 

spécifiques mais comme un élève appartenant à un groupe classe, et qui attend des 

réponses qui ont vocation à être universelles. Les propositions de l’EMAS ont 

toujours une visée « universelle » et s’appliquent aussi bien à Romaric qu’aux autres 

élèves de sa classe. 

Témoignage de Cécile CHAUVET, IDE2 au lycée de Luçon-Pétré. 

Propos recueillis par Julien PICHON, chargé de mission inclusion au SRFD3 Pays de Loire et Laure 

SEIGNAC-DURET, animatrice du réseau national Inclusion, BAEVS, DGER. 

 

 

 

                                            
2 IDE = infirmière diplômée d’état, il s’agit de l’infirmière scolaire de l’établissement 
3 SRFD : Service régional de la formation et du développement. Autorité académique régionale en charge de 
l’accompagnement des établissements d’enseignement relevant du ministère de l’agriculture. 
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Intervention d’une EMAS au lycée professionnel privé du 

Guiers Val d’Ainan (Isère) 

 

Accompagnement sur le long terme pour aider les équipes éducatives et les 

soutenir dans leur réflexion sur la construction des modalités 

d’accompagnement. 

 

Contexte 

Le lycée a commencé à travailler sur le sujet de l’inclusion il y a une quinzaine 

d’année (année 2010). Cette thématique est le premier axe stratégique de son projet 

d’établissement.  

L’établissement propose des formations sur les métiers des services. Le handicap et 

l’accompagnement des personnes en situation de handicap ou de vulnérabilité étant 

au cœur des programmes de formation, l’établissement se doit aussi d’être 

exemplaire dans l’accueil et l’accompagnement de ces publics. 

Plus qu’une thématique de travail, le lycée considère plutôt l’inclusion comme une 

démarche globale qui va se décliner en terme de valeurs partagées mais aussi en 

terme d’organisation du travail. 

Trouver une organisation qui convienne et qui réponde aux enjeux de l’inclusion n’a 

pas été simple et a fait l’objet de nombreuses réflexions et de ré organisation pour 

améliorer sans cesse l’accompagnement et le suivi de ces publics. 

 

Dans un premier temps, au sein de chaque équipe pédagogique, était désigné un 

enseignant, identifié comme « référent handicap », responsable de 

l’accompagnement et du suivi des élèves à besoins éducatifs particuliers de la filière 

de formation.  

Puis cette organisation s’est arrêtée parce qu’elle ne convenait pas et qu’elle n’était 

pas adaptée à l’organisation administrative de l’établissement. 

L’établissement a tenté alors de confier l’accompagnement des publics à BEP au 

référent handicap du centre de formation par apprentissage (CFA) de 

l’établissement. Mais cela a abouti à un échec. 
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L’établissement a donc fait le choix d’embaucher une personne, auparavant AVS4 

dans l’établissement, pour assurer le suivi administratif des dossiers des élèves à 

besoins éducatifs particuliers. Elle travaille en collaboration avec les professeurs 

principaux, en charge de la rédaction et du suivi des élèves sur le plan pédagogique 

et en étroite collaboration avec le directeur adjoint qu’elle assiste sur ce sujet. 

Cependant, Le directeur et son adjoint identifient rapidement que cette nouvelle 

organisation ne sera pas suffisante et qu’il faudra que les équipes soient 

accompagnées pour bien comprendre les enjeux liés à l’inclusion et bien faire les 

choses en terme d’accompagnement. Ils décident de faire appel à une EMAS pour 

être accompagné dans la mise en œuvre de leur nouvelle organisation et pour 

appuyer les équipes éducatives dans la construction de leur accompagnement. 

Ce travail avec l’EMAS, initié en 2022, se poursuit encore actuellement. 

 

Objectifs de l’intervention de l’EMAS 

Le dispositif EMAS était connu de l’établissement mais les possibilités offertes par ce 

dispositif étaient mal comprises. Pour le chef d‘établissement et son adjoint, l’EMAS 

était perçue comme un dispositif « pompier » qui intervient lorsqu’il y a une situation 

critique à gérer. L’établissement avait fait appel à l’EMAS une fois dans ce cas de 

figure mais sans résultat probant parce que si effectivement, la situation du jeune 

s’était améliorée, il n’y avait pas eu de véritable avancée au niveau de 

l’accompagnement des jeunes en général. 

 

La demande de l’établissement a été d’inverser la situation. C’est-à-dire que plutôt 

que de partir d’une situation d’urgence et d’essayer de trouver des solutions pour 

résoudre la crise, le chef d’établissement et son adjoint ont voulu plutôt travailler sur 

la construction d’un projet pour éviter justement l’émergence de situations de crise. 

 

Objectif du travail avec l’EMAS : Poser des fondations solides pour permettre à 

l’établissement de grandir et de progresser dans ses pratiques d’accueil et 

d’accompagnement des élèves. Aider les équipes dans la construction de projet 

d’accompagnement d’élève à besoins éducatifs particuliers dans un contexte de mise 

en œuvre d’une nouvelle organisation du travail. 

  

                                            
4 AVS= auxiliaire de vie scolaire. Pour l’enseignement privé, les personnels chargés de l’accompagnement des élèves en 
situation de handicap portent le nom d’auxiliaire de vie scolaire (AVS). Dans l’enseignement public, ils sont identifiés comme 
AESH (accompagnant d’élève en situation de handicap ») 
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Déroulés des interventions de l’EMAS 

● Dans un premier temps, l’EMAS est venue dans l’établissement.  

En amont, le chef d’établissement et son adjoint avaient rencontré l’EMAS pour 

définir précisément ce que l’EMAS pouvait faire et ce qu’elle ne pouvait pas faire et 

pour définir de quelle façon l’établissement et l’EMAS allaient pouvoir travailler 

ensemble. Ce temps de rencontre préalable était important afin de se mettre 

d’accord sur les objectifs à atteindre et les modalités d’accompagnement possible 

avec l’EMAS.  

 

● A la suite de cette rencontre, lors d’une réunion plénière de rentrée, l’EMAS est 

intervenue auprès de l’ensemble de l’équipe et a présenté la structure, son personnel 

et ses missions. 

Ensuite, l’EMAS est intervenue pour aider les équipes à trouver des solutions pour 

des jeunes avec un profil complexe pour lesquels, l’équipe éducative n’avait plus de 

réponses efficientes. L’EMAS s’est déplacé pour observer ces jeunes en classe puis 

ensuite faisait un retour à l’équipe éducative afin de proposer d’autres pistes 

d’accompagnement. 

Fort de cette expérience, l’établissement a décidé de constituer un pôle ressources 

au sein de l’établissement, pôle qui se chargerait de capitaliser les conseils et les 

apports précieux de l’EMAS et d’appuyer leur collègue dans la compréhension et 

l’accompagnement des élèves à besoins éducatifs particuliers. 

 

● Les interventions de l’EMAS vont se décliner, tout au long de l’année scolaire, sur 

des temps dédiés, selon des modalités variées :  

- Appui au pôle ressources de l’établissement 

- Intervention sur les temps de concertation des enseignants 

- Interventions pour informer et former les différents membres des équipes 

éducatives sur des thématiques extrêmement contextualisées. 

 

● Appui au « pôle ressources » : 

Ce pôle ressource est constitué de plusieurs membres : l’éducatrice spécialisée de 

l’EMAS, la personne chargée du suivi administratif des dossiers (AVS), le 
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responsable de la vie scolaire, la référente Handicap du CFA5, le directeur adjoint de 

l’établissement. 

Ce pôle ressources se réunit 3 à 4 fois par an. L’équipe du pôle fait le point sur les 

élèves que l’éducatrice de l’EMAS est venue observer. Elle fait le point également 

sur les élèves sur lesquels on pourrait avoir besoin d’informations ou d’aide par 

rapport à leur comportement ou leur travail en classe ou en dehors de la classe. Le 

pôle a pour mission de réfléchir sur les modalités d’accompagnement de certains 

élèves et de construire des propositions qui seront ensuite transmises et expliquées 

à l’équipe éducative. L’éducatrice de l’EMAS intervient en dirigeant la réflexion à 

partir de ce qui est déjà mis en œuvre. Elle aide l’équipe du pôle à analyser, à 

synthétiser, à identifier d’éventuelles difficultés qui n’ont pas encore été 

appréhendées pour ensuite construire un projet d’accompagnement et le mettre en 

discussion si nécessaire. 

 

● Intervention sur les temps de concertation des enseignants :  

Les réunions de concertation des enseignants sont des réunions qui ont lieu en 

soirée (17h15-19h), programmées (suivant les périodes de 1 à 2 par mois), avec des 

thématiques identifiées. Elles sont majoritairement des réunions de filières mais 

peuvent être dédiées à des sujets très concrets comme la préparation de la JPO6 par 

exemple. Ce dispositif de réunion étant bien ancré dans l’établissement, il était alors 

presque naturel de l’utiliser pour proposer des réunions de concertation en lien avec 

l’inclusion. En fonction des besoins des équipes, l’éducatrice spécialisée peut être 

mobilisée sur ces créneaux de concertation pour apporter des éléments de 

compréhension nécessaires et pour aider l’équipe à la construction d’un projet 

d’accompagnement d’un élève. Ces réunions de concertation peuvent être 

également des moments identifiés pour que l’EMAS intervienne en apportant de 

l’information et de la formation sur des thématiques précises (entre autre, des 

séances d’information ont été organisées pour donner aux équipes des éléments de 

compréhension des troubles du neuro développement) 

 

 

 

 

                                            
5 CFA : centre de formation par apprentissage 
6 JPO : journée portes ouvertes 
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● Intervention sur des temps d’informations et de formation 

Enfin, d’autres temps de formation et de sensibilisation par l’EMAS ont été mis en 

place : 

- Un temps dédié au personnel de la vie scolaire, pendant les vacances, pour 

les aider à gérer les élèves avec des difficultés de gestion des émotions ou de 

comportements sur les temps hors scolaires. 

- Un temps également est dédié aux AVS pour effectuer un temps d’échange 

de pratique : c’est le moment d’échanger sur les outils utilisés par les AVS, sur 

les méthodes mises en œuvre pour accompagner les élèves, pour discuter de 

leur pertinence et de la manière de les améliorer. Ce temps permet aux AVS 

de monter en compétences et de progresser dans leur mission 

d’accompagnement. 

- Un temps a été également consacré à sensibiliser les élèves de 

l’établissement aux troubles du spectre de l’autisme. L’EMAS est intervenue 

sur un créneau d’une heure dans quelques classes ciblées (classe avec 

élèves porteurs de troubles du spectre de l’autisme ou porteur de troubles 

déficitaires de l’attention). Après une présentation de ce qu’est le handicap, et 

des différents handicaps, les élèves ont pu poser leurs questions pour mieux 

comprendre et appréhender leurs différences.  Les différentes classes ont 

particulièrement bien réagi à cette intervention, qui a largement facilité 

l’inclusion de leurs camarades atypiques.  

 

Les apports des interventions de l’EMAS 

Les équipes de l’établissement avaient bien conscience qu’il n’y avait ni recette 

miracle, ni solutions uniques pour accompagner au mieux les élèves à besoins 

éducatifs particuliers. Elles avaient besoin de pouvoir échanger, d’être guidées dans 

leur questionnements. Elles avaient besoin d’outils. 

L’EMAS leur a apporter ce guidage et la connaissance d’outils à mettre en œuvre. 

L’EMAS apporte un soutien aux équipes éducatives de l’établissement qui se sentent 

moins seules, moins démunies, moins livrées à elles-mêmes. Etre entouré, 

accompagné par des spécialistes qui vont nous donner des clés de discernement et 

des outils pour comprendre et agir, rassurent et rendent plus confiantes les équipes 

qui se sentent, de fait, plus légitimes dans leurs pratiques 
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L’EMAS leur permet de devenir de plus en plus autonome dans la gestion de 

situations compliquées. 

 

Témoignage de Matthieu JEUNNEHOMME directeur de l’établissement et de 

David COURRIER directeur adjoint de l’établissement. 

Propos recueillis par Laure SEIGNAC-DURET, animatrice du réseau national Inclusion, BAEVS, DGER. 

 

 

 

 

 

 

 


