Echange de pratique AVS- Accompagnement de ’éléve dans I’acceés aux activités d’ apprentissage.

Echange de pratique AVS/AESH
Accompagnement des apprenants dans |’acces

aux activités d’apprentissage.

Cette fiche propose des solutions pour répondre a 3 situations vécues par des

AVS/AESH dans le cadre de leur activité professionnelle. Ces solutions ont été

élaborées collectivement par une groupe d’AVS/AESH lors d’une séance

d’échange de pratique.

 Pour chacune des situations, les propositions apportées détaillent la
maniere d’accompagner :

- Avant la séance décrite

- Pendant la séance décrite

- Apreés la séance décrite.

Point de vigilance :

« Les propositions faites ci apres sont des propositions « idéales » parce
gu’elles sont décontextualisées.

Un accompagnement doit néanmoins se penser en contexte (c’est-a-dire en
prenant en compte l’ensemble des acteurs (équipe enseignante, etc..), des
possibilités offertes par I’établissement de scolarisation, et doit s’inscrire
dans un cheminement a U'intérieur d’un parcours de formation.

Les propositions faites ci-dessous seront donc a adapter en fonction de la
situation de l’apprenant accompagné dans son parcours de formation et en
fonction de ce qu’il vous est possible de faire ou non au sein de votre
établissement d’enseignement.

 Attention, toute proposition d’accompagnement est a discuter avec
’apprenant. Il est libre d’adhérer ou non a ce que vous lui proposez.
Considérez toujours qu’il est unique et singulier (comme vous) et que ce que
vous suggérez peut ne pas lui convenir ou lui étre profitable. Et dans ce cas,
’essentiel est de discuter avec lui pour l’aider a trouver une autre idée, une

autre maniére de travailler qui pourra lui convenir.
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Echange de pratique AVS- Accompagnement de ’éléve dans ’accés aux activités d’ apprentissage.

 Attention également a considérer I’éléve accompagné comme un éléve
ordinaire! Avant d’étre un éléve a besoin particulier, il est un éleve comme
les autres, un adolescent (de surcroit) comme les autres, et il n’y a pas de
raison qu’on lui en demande plus que les autres en terme de travail
personnel, de présence sur le lycée, etc.. d’autant plus qu’il est, quelle que
soit la nature de son handicap, plus fatigable que ces camarades. Il faut donc
veiller a ce que les temps d’accompagnement en duel (aide aux devoirs,
temps de travail individualisé) soient positionnés sur des temps de cours (pas
apres les cours, pas sur le temps de récréation). Vous pouvez cibler les temps
d’étude dans la journée de |’éléve... Ces temps se positionnent avec le
consentement de ’éléve.

De plus, vous fixerez avec lui, en amont, les objectifs de ce temps
d’accompagnement personnalisé, le contenu de la séance et vous veillerez a
ce que cette séance ne dépasse pas % d’heure.

» Parmi les propositions faites dans les cas ci-dessous, certaines sont a
envisager a U'intérieur d’un parcours de formation (et en fonction des besoins
du jeune que vous accompagnez).

Par exemple, si vous proposez a ’éléve de travailler avec lui en individuel la
lecture et la compréhension de consignes afin qu’il gagne en autonomie sur
cette activité transversale, réfléchissez a quel moment de son parcours il
semble judicieux de travailler cela avec lui ? (au début de son parcours, en fin
de premier trimestre ? au milieu de la deuxieéme année de formation ?) (Il est
souhaitable de positionner ces séances assez rapidement, la lecture de
consigne étant présente dans toutes les disciplines et nécessaire a toutes les
évaluations.).

Réfléchissez au nombre de séances qu’il vous faudra pour co-construire avec
lui une méthode (3/ 4 maximum). Réfléchissez aussi a positionner ces séances
en fonction de ce qu’ont proposé les enseignants (L’un d’entre eux a-t-il
travaillé sur la lecture de consignes ? dans ce cas, prévoyez cette séance
apres).

Et ensuite, lorsque vous étes en classe sur des situations d’exercice, ou en
évaluation avec le jeune, réactivez continuellement la méthode que vous

avez mise au point avec lui : attention consigne : comment tu fais ? explique-
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moi. Qu’est-ce que tu comprends ? sur quel mot tu te bases ? qu’est-ce que tu
prévois ? A quoi tu dois faire attention ? En d’autres termes plus

synthétiques : ritualisez !

Le but de vos séances sera de faire acquérir des rituels a vos jeunes, des

« tics », des méthodes a suivre « sans (presque) réfléchir pour travailler
efficacement. Quand vous constaterez que la méthode est ritualisée, retirez-

vous et laissez-le faire seul face aux consignes !

Situation 1

Axel

Vous accompagnez Axel. Axel a de grosses difficultés en lecture : il déchiffre
péniblement les textes et doit lire un document au moins 3 fois de suite avant
de pouvoir mettre du sens dessus. Par contre, il a une tres bonne mémoire
auditive. Et il retient facilement ses lecons.

Axel a également des grosses difficultés avec I’écriture. Il posséde un
vocabulaire varié, a une bonne connaissance des structures de la langue mais
une graphie absolument épouvantable : il ne peut pas se relire et est illisible
pour la plupart des enseignants.

Enfin, Axel n’a pas la notion du temps qui passe. Il ne fait aucune différence
entre 5 minutes et une demi-heure. Souvent, il ne finit pas ses controles car il
a passé trop de temps sur une question sans s’en rendre compte. Ou alors, il
bacle ses réponses pour étre sir de finir a temps et finit trés en avance. Il a

tendance aussi a oublier de répondre a une partie des questions.

1- Situation de classe

Axel est en situation d’évaluation formative, Il a 1 heure et demi pour réaliser

le devair.

Questions-clés pour conduire votre action :
- Qu’envisagez-vous de travailler avec lui en amont du devoir lors de vos

séances en individuel?
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- Comment allez-vous agir pendant ’évaluation ? quelles taches allez-vous
accomplir ?

- L’enseignant a rendu sa copie a Axel : que pouvez-vous faire avec Axel a ce

moment-la ?

2- Proposition
» Analyse de la situation :

Les points « faibles » d’Axel : la vitesse de lecture, la gestion du temps, la

graphie.
Les points « forts » d’Axel : la mémorisation, |’expression écrite (bonne

maitrise de la langue, du vocabulaire..)

* Travail en amont :

Avec ’enseignant :

Se renseigner sur la durée de ’évaluation (tout le temps de la séance de
cours, ou sur une seule partie ? temps consacré a [’évaluation ?)

Demander a l’enseignant comment il a prévu d’envisager le tiers temps d’Axel
(suppression d’exercices ? temps supplémentaire ?)

Prévoir avec l’enseignant les contraintes matérielles pour ’évaluation :
nécessité d’une salle a part ? etc...

Avoir une discussion avec [’enseignant sur les attendus de ’évaluation et les
limites de votre action en temps qu’AESH/AVS : vocabulaire que vous ne

pourrez pas expliquer (car vocabulaire a acquérir..), etc..

Avec Axel :
» La principale difficulté sur laquelle il va falloir agir c’est la gestion du
temps. Quels outils pouvez-vous proposer a Axel pour qu’il apprenne a gérer
son temps et qu’il puisse se passer de son AESH/AVS (au niveau de la gestion
du temps) en session d’examen par exemple ?
-Aider Axel a identifier et prioriser les taches : Apprendre a Axel a lire un
sujet d’examen. Lui faire repérer grace au bareme et a la grille
d’évaluation, les exercices ou il faudra passer plus de temps. Axel devra
hiérarchiser les questions et exercices avec des + par exemple et en

fonction du nombre de +, faire une estimation du temps.
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- Aider Axel a gérer son temps : Voir quel outil utiliser avec Axel : un

timer ? un sablier ? trouver quelque chose de visuel qui lui permette de se

repérer dans le temps qui passe. Noter l’heure dans la marge du sujet ?

- Aider Axel a controler son travail : mettre au point avec lui une

technique pour s’assurer qu’il n’a pas oublié une question (barrer ou

surligner les questions faites sur le sujet au fur et a mesure par exemple)
Il faudra construire avec Axel un accompagnement « évolutif » dans la gestion
du temps. Si en début de parcours de formation, vous serez attentif et serez
trés en appui pour aider Axel a gérer son temps pendant |’évaluation, au fil
du temps et de son avancée dans le parcours de formation, vous devrez vous
retirer progressivement. Le but est de faire en sorte qu’Axel soit
completement autonome dans la gestion du temps le jour des épreuves

terminales !

» La deuxiéme difficulté est la lecture
La lecture est une activité trés couteuse en énergie mentale pour Alex. On

doit donc chercher a le soulager au maximum sur cette activité afin qu’il
puisse utiliser son énergie mentale a la réalisation des taches qui vont étre
évaluées (répondre aux questions posées !). Vous allez donc lire pour lui a
voix haute l’intégralité du sujet (support et consignes) plusieurs fois s’il le
faut, dans l’ordre qui conviendra a Axel, tout entier ou en partie...
L’objectif sera donc en amont de mettre au point une stratégie avec Axel
pour que la lecture effectuée par un tiers soit efficiente :

Comment est-ce qu’Axel « entend-il » le mieux le texte lu : en le regardant
(en suivant la lecture avec les yeux sur le texte ?), en I’écoutant
uniquement ? Comment Axel peut-il diriger la lecture (préfere-t-il qu’on lise
d’abord les documents supports ? d’abord les consignes ? tout le sujet en
premier ? question par question ? est ce qu’il va avoir besoin de surligner des
mots sur le sujet ? A quel moment ?)

Le but est de préparer Axel a travailler avec quelqu’un qui lira pour lui mais
qui ne sera pas son AVS/AESH, donc de lui donner des indications sur les

« ordres » qu’il pourra donner a un lecteur de maniére a rendre cette lecture

efficiente le jour des examens.
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» La troisieme difficulté d’Axel est la graphie. Vous allez donc vous proposer
pour écrire a la place d’Axel et le soulager de cette contrainte trés couteuse
en énergie mentale également.

Vous allez travailler avec Axel sur la maniére dont on peut procéder pour
écrire ensemble (I’AVS écrit au brouillon, puis relis puis recopie aprés
validation de la réponse par Axel ? autre méthode ?)...

L’objectif est le méme que pour le lecteur : faire en sorte qu’Axel puisse

guider un scripteur le jour de ’examen de maniére a travailler efficacement.

» Axel n’ayant pas de difficultés de mémorisation et d’apprentissage des
cours, il n’est pas nécessaire de lui proposer une séance de « révision ». Vous
n’en proposeriez pas a un éléve ordinaire donc pas de raison d’en proposer a
Axel. Si lui vous le réclame, demandez-lui pourquoi ? et discutez avec lui pour
savoir si sa demande répond a un vrai besoin en terme d’apprentissage ou si
cela répond a une « angoisse », un manque de confiance en lui, ou ... Et
expliquez bien votre démarche : ta demande m’étonne, tu n’as pas de
difficulté d’apprentissage, tu mémorises tres bien tes cours, je ne comprends
pas pourquoi tu veux mon aide pour cela, peux-tu m’expliquer ce qui te

motive ?

* Pendant |’évaluation :

» En début de I’évaluation, vous lui expliquerez clairement ce que vous ferez
pour lui lors de ’évaluation, ce qu’il peut vous demander et ce qu’il ne
pourra pas vous demander.

Suivant le moment de l’année ou [’évaluation a lieu : soit vous guiderez Axel
en lui faisant des propositions d’intervention, soit vous guiderez Axel sur
certaines activités et par sur d’autres (et dans ce cas vous lui direz
clairement ce que vous ne ferez pas parce que vous considérez qu’il est
capable de le faire seul), soit vous préviendrez Axel qu’il doit vous demander
d’intervenir sinon vous ne ferez rien. Seul impératif : les objectifs et les
modalités de votre accompagnement doivent étre clairs et explicités a Axel
avant le début de |’évaluation.

» Vous lirez le sujet a voix haute autant de fois que nécessaire tout ou en
partie
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» Vous écrirez a sa place sous sa dictée. Vous pouvez laisser des espaces
vides entre chaque question sur la copie pour permettre a Axel d’y revenir
apres s’il pense avoir oublié quelque chose.

» Vous relirez a voix haute ses réponses écrites pour qu’il puisse s’auto
corriger et vérifier qu’il n’a pas oublié une partie de la réponse. Avant de lire
la réponse, vous relirez la consigne.

» Vous lui proposerez de barrer (ou de surligner) les questions faites au fur
et a mesure sur le sujet.

» Vous ’aiderez a gérer le temps. En début de parcours, c’est vous qui lui
indiquerez s’il passe trop de temps sur une question ou pas, s’il peut (s’il
doit) développer davantage une réponse (parce qu‘il a le temps et que c’est
nécessaire au vue du baréme). Et petit a petit, au fil du parcours, vous le
laisserez gérer seul certaines de ces taches (que vous aurez identifiées avec
lui en amont).

» Avant la fin du temps imparti, vous prévoyez un temps pour faire une
relecture de la copie et corriger a la demande d’Axel ou compléter certaines

réponses.

o Aprés [’évaluation :

» Faites le point avec lui sur la facon dont vous avez travaillé : quelles
difficultés il a rencontrées ? quelles sont vos actions qui lui ont facilité le
travail, qui lui ont été bénéfiques ? comment il pourrait faire sans vous ?
Quelles sont vos actions qui ne lui ont pas été utiles ?

» Faites le point sur la maniere d’avancer : discutez avec lui de ce qu’il se
sent capable de faire seul et de ce qu’il va devoir prendre en main la

prochaine fois.

* Les outils dont je peux disposer :

Aide a la gestion du temps : Le time timer,
le sablier
https://www.hoptoys.fr/timers-planning-c-
870.html?p=2
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Situation 2

Ludivine

Vous accompagnez Ludivine. Ludivine rencontre beaucoup de difficultés pour
mémoriser les cours et les notions. Elle rencontre également des difficultés
lors de I’apprentissage de ses cours : elle n’arrive pas a sélectionner ce
qgu’elle doit apprendre et a tendance a tout apprendre par cceur. Lors de
I’évaluation, elle ne sait plus rien.

Elle a pourtant une bonne compréhension des cours et des notions. Lorsqu’on
interroge en situation de classe, elle est tout a fait capable de manipuler les
notions que l’enseignant vient d’aborder et de répondre aux questions. Mais,
dans U’heure suivante, elle ne sait plus a quoi correspond tel ou tel terme
technique.

La lecture pose aussi quelques problemes a Ludivine, qui a du mal a lire les

documents proposés. Sa lecture est lente, hachée et manque d’efficience.

1- Situation de classe
Vous intervenez avec Ludivine sur un temps de remédiation ou vous étes seul
avec elle. L’objectif de la séance est de ’aider a construire une fiche de
synthése afin qu’elle puisse mémoriser facilement le cours suivant.

L’évaluation est prévue pour la semaine a venir.

Questions- clés pour conduire votre action :
- Comment envisagez-vous de travailler avec elle sur la séance de cours ?
- Qu’allez-vous lui proposer pendant cette séance en individuel ?

- Apreés ’évaluation, que pouvez-vous faire avec Ludivine?

2- Proposition
» Analyse de la situation :
Les points « faibles » de Ludivine: la sélection des informations a
apprendre, la mémorisation, la lecture.
Les points « forts » de Ludivine: la compréhension, [’abstraction (elle
comprend et manipule des notions techniques de cours donc est capable de
s’approprier des notions abstraites)
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» Travail en amont :

Avec I’enseignant

Il est souhaitable que Ludivine puisse bénéficier un support de cours
dactylographié sur lequel elle peut travailler en se concentrant non sur la
prise de notes mais sur les informations a sélectionner et a retenir.

En amont, il est nécessaire qu’un entretien avec l’enseignant ait lieu, afin
qu’il vous dise ce qui va étre important dans son cours (pour vous aider a la
guider).

Pendant la séance de cours qui va étre le support de la séance en
individuel

Vous pouvez prendre le cours a sa place pour lui permettre d’étre attentive
et vous guider dans le choix des informations a mettre en exergue.

(déléguez : vous prenez le cours, elle vous donne les informations a mettre en
fluo, a encadrer, les exemples) Elle vous indique ou mettre des signes
distinctifs en face de ces informations essentielles (stabilo, ou pictogramme,
ou..)

Notez sur son cours les exemples concrets utilisés pendant le cours pour
illustrer une notion. Encadrez les notions nouvelles et I’exemple qui va avec.
Si Uenseignant lui a transmis son support de cours, alors vous guidez Ludivine
pour annoter le cours (stabilo, picto, encadré, etc). N’hésitez pas a la

stimuler en lui posant des questions (il faut qu’elle reste active).

» Pendant la séance en individuel

La fiche de synthése

Vous lui proposez de réaliser une fiche de synthese pour faciliter la
mémorisation du cours.

A partir du cours, demandez-lui de sélectionner les informations a retenir et
demandez-lui de les reformuler avec ses mots.

Demandez-lui de hiérarchiser les informations a retenir (faites des catégories
par théme, etc..)

A partir de ce premier travail de sélection et de de mots écrits (elle a des

difficultés a lire) donc pensez dessin, picto, carte mentale... Lui proposer des
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modeles et voir avec elle ce qui lui convient le mieux. Laissez-la guider le
travail le plus possible.

Le lexique

A part, préparez, avec elle, un lexique avec le vocabulaire technique a
savoir. Demandez-lui de vous expliquer ce vocabulaire et de lillustrer avec
un exemple. Trouvez un moyen mnémotechnique pour retenir ce mot,

’associer a quelque chose,...

* Apreés

Réactivez le vocabulaire technique qu’elle a du mal a mémoriser le plus
souvent possible: a chaque fois qu’il apparait dans une consigne, dans le
discours de U’enseignant, demandez-lui ce qu’il veut dire. Si elle ne se
souvient pas, conseillez lui d’aller consulter son lexique. Associez toujours ce
terme technique a ’exemple qu’elle a choisi pour Uillustrer.

Apres ’évaluation, faites le point avec elle sur les termes techniques qu’elle
a mémorisés et ceux qu’elle n’a toujours pas mémorisés.

Faites le point avec elle sur ce que lui a apporté sa fiche de synthese : est-ce
que cela l’a aidé a mémoriser son cours ? qu’est-ce qu’elle pourrait modifier

dans sa facon de faire pour que ce soit encore plus efficace ?

Situation 3

Alan

Alan rencontre des difficultés pour comprendre les messages oraux
(vocabulaire restreint et mauvaise compréhension des phrases complexes).
Les matieres techniques sont particulierement difficiles pour lui car il a de
grandes difficultés a comprendre le vocabulaire technique trop abstrait pour
lui et a le mémoriser.

Alan assiste a son premier cours d'économie, nouvelle matiere pour lui, le
professeur annonce le plan de la séquence et aborde le 1er chapitre. Tres
vite, Alan est perdu...

L'enseignant distribue alors un polycopié avec un exercice en lien avec le

cours.
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1- Situation de classe
Vous intervenez avec Alan sur ce temps de classe. Il vous faut ’accompagner

sur le temps de « cours » et sur le temps d’« exercice ».

Questions-clés pour conduire votre action :
- Comment envisagez-vous de travailler avec lui sur le temps de cours ?
- Comment avez-vous préparez ce temps en amont avec ’enseignant ?

- Comment allez-vous travailler avec Alan sur le temps d’exercice ?

2- Proposition
» Analyse de la situation :
Les points « faibles » d’Alan : le langage oral. Alan est dans la méme
situation qu’un éléve dont le francais ne serait pas la langue maternelle. Il
entend parfaitement ce qu’on lui dit (ses oreilles fonctionnent tres bien) mais
a des difficultés a mettre du sens sur ce qu’il entend (comme si on vous
parlait une langue étrangere..).
Sa mauvaise compréhension du francais oral géne sa compréhension des cours
et donc leur mémorisation (on ne peut mémoriser que ce que l’on a compris).
Sa mauvaise compréhension du francais oral géne également ses capacités a
’abstraction. Si pour Alan mettre du sens sur un mot comme « champ » peut
s’avérer compliqué (mais vous pourrez avoir recours a une photo, un dessin
pour qu’Alan puisse associer le mot a une image), alors vous imaginez bien
que mettre du sens sur un terme comme « champ lexical » puisse relever d’un
exercice de haute voltige !
Les points forts d’Alan: L’énoncé ne le dit pas. mais on peut espérer qu’Alan

ait plus de facilité avec le langage écrit.

Alan connait des difficultés en terme de réception du langage oral. Pour
’accompagner dans son entrée dans les apprentissages il va donc falloir
privilégier I’entrée écrite c’est-a-dire :

- travailler a partir de supports écrits (pour Alan, cela ne sert a rien de lui
demander de se concentrer uniquement sur ce que dit ’enseignant. Le canal

oral ne fonctionne pas donc il faut choisir un autre canal : celui de !’écrit) ;
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- faciliter ’acces au langage écrit : faire des phrases les plus courtes
possibles, syntaxiquement simples ;

- faciliter ’acces au sens : utiliser du vocabulaire simple, le plus usuel
possible, accompagner le vocabulaire nouveau avec des synonymes (plutot
que de faire des phrases d’explication), voire des images pour illustrer.
Accompagner le vocabulaire technique et abstrait avec des exemples concrets

pour illustrer.

» Travail obligatoire en amont avec I’enseignant:

Préparer la séance de cours

Le support écrit du cours est nécessaire ! Alan ne peut prendre le cours et
[’AVS/AESH ne peut pas prendre le cours pour Alan et ’aider en méme
temps. Il va falloir travailler sur un support de cours écrit, support transmis
par ’enseignant.

Vous allez travailler sur ce support en amont du cours et avec ’aide de
’enseignant, identifier sur ce support les notions nouvelles qu’il faudra
qu’Alan sache, repérer les termes techniques ou le vocabulaire qui risque de
poser probleme a Alan.

Vous pouvez éventuellement, avec ’aide de l’enseignant, commencer a

constituer un lexique que vous compléterez ensuite avec Alan.

Préparer la séance d’exercice

Voir avec ’enseignant quels exercices seront prioritaires et ceux qu’Alan
pourra ne pas faire (pour tenir compte de la lenteur)

Travailler sur les consignes : avec l’aide de l’enseignant, faciliter ’acces aux
consignes : reformulez-les avec des phrase courtes, du vocabulaire le plus
simple possible. Veillez a les séquencer (une consigne a la fois) et a les

présenter sous forme de liste (verticale).

* Pendant la séance de cours

Faire suivre Alan sur le support écrit.

Lui faire mettre le plan du cours en couleur

Lui faire surligner au fur et a mesure les mots techniques qu’il devra

apprendre.
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Lui faire encadrer les infos essentielles.

* Pendant la séance de d’exercice

Prendre la consigne a l’écrit méme si elle est donnée a Uoral (’écrire)
Travailler avec Alan sur la consigne : lui demander de la reformuler, surligner
les mots clé, s’assurer qu’il a bien compris ce qu’il a a faire.

Lui demander comment il va s’y prendre pour faire l’exercice. De quelles
informations du cours il a besoin. Noter les étapes de sa démarche, identifier
les infos dans le cours dont il va avoir besoin (entourer avec un crayon de

papier par exemple)

» Aprés la séance de cours

Travailler avec lui sur une fiche de synthése avec ’essentiel des informations
du cours. Choisissez un modele de fiche ou il y aura le moins possible de
phrases, le plus possible d’images, de schémas, etc...

Complétez le lexique que vous avez commencé en amont : sur ce lexique,
vous avez noté le vocabulaire technique a savoir, et vous demandez a Alan
d’illustrer ce vocabulaire par un ou des exemples concrets ou par un schéma

ou ... de maniére a ce qu’il puisse s’approprier ce vocabulaire.

Et bien sir de maniére générale, rassurez, félicitez,

encouragez !!!

Animation de ’atelier : Laure SEIGNAC- DURET, Réseau National Handicap
Ont participé a cet atelier et ont contribué a la rédaction de cette fiche en apportant leurs
idées, leurs remarques, leurs questionnements et en confrontant leurs expériences :
Virginie ALBECQ, Evelin BENJAMIN, Valérie BOYER-ZARAGOZA, Marianne COMMETS, Isabelle
GUYOT, Nadia HARBOUR, Florence VARIN, Florence LE PENDU, Victoria LIONNE, Fabienne
MUD, Florence TAGODOE, Elodie WALTER-ABDELMOULA, Sahara ZEGHLACHE.

Un grand merci a elles !
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